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Bedingungen für Apple Pay 

Diese Bedingungen beziehen sich auf die Verwendung von Apple Pay mit der C24 Debit Mastercard (im 

Folgenden „C24 Mastercard“), die von der C24 Bank GmbH (im Folgenden „Bank“) ausgegeben wird. In diesen 

Bedingungen wird der Inhaber der C24 Mastercard als „Kunde“ bezeichnet. „Apple“ bezeichnet das 

Unternehmen Apple Distribution International Limited, Hollyhill Industrial Estate, Cork, Irland. „Wallet“ 

bezeichnet das Programm von Apple, mit dem die C24 Mastercard gespeichert und zur Zahlung verwendet 

werden kann. 

1. Geltungsbereich 

Diese vorliegenden Bedingungen für Apple Pay gelten, wenn der Kunde eine C24 Mastercard zu Apple Pay 

hinzufügt und diese erfolgreich aktiviert hat. Weiter werden diese Bedingungen für Apple Pay Teil der bereits 

bestehenden Vereinbarungen mit der Bank. Folglich gelten alle bestehenden Vereinbarungen und 

Bedingungen zwischen dem Kunden und der Bank weiter wie gewohnt. Transaktionen, die der Kunde mithilfe 

von Apple Pay vornimmt, unterliegen insbesondere den Allgemeinen Geschäftsbedingungen, Bedingungen 

für das Girokonto und Mastercard Debitkarte der Bank sowie allen Nutzungsbedingungen in Bezug auf Apple 

Pay, die der Kunde gegebenenfalls mit Apple vereinbart hat. Mit Apple Pay erhält der Kunde eine weitere 

Möglichkeit, die Zahlungsfunktion der C24 Mastercard für Einkäufe oder sonstige Transaktionen zu nutzen. 

2. Gegenstand und Eignung für Apple Pay  

Mit Apple Pay können Zahlungen mit der C24 Mastercard veranlasst werden, und zwar entweder an mit 

Kontaktfunktion ausgerüsteten (NFC-fähigen) Kassenterminals teilnehmender Vertragsunternehmen oder im 

Online-Handel über qualifizierte Apps, Webseiten und anderen Schnittstellen von teilnehmenden 

Vertragsunternehmen. 

Der Kunde kann seine C24 Mastercard zu Apple Pay hinzufügen, wenn die Karte als geeignet angegeben ist. 

Apple Pay wird möglicherweise nicht überall akzeptiert, wo die C24 Mastercard akzeptiert wird. Der Kunde 

benötigt auch ein geeignetes mobiles Endgerät und muss weitere Bedingungen erfüllen, die von Apple 

gegebenenfalls auferlegt werden. Auf diese Anforderungen hat die Bank keinen Einfluss.  

3. Gebühren  

Die Bank berechnet dem Kunden keine Gebühren für die Nutzung von Apple Pay. Die Bank weist darauf hin, 

dass Verträge mit Dritten Gebühren, Beschränkungen und Einschränkungen vorsehen können, die sich auf 

die Verwendung der C24 Mastercard mit Apple Pay auswirken können (z. B. Datennutzungs- oder SMS-

Gebühren, die der Mobilfunkanbieter von dem Kunden erhebt). Alle derartigen Gebühren gehen allein zu 

Lasten des Kunden.  

4. Die Bank ist nicht für Apple Pay verantwortlich  

Apple Pay wird von Apple bereitgestellt. Die Bank ist dem Kunden gegenüber nicht für die Nutzung von Apple 

Pay oder für Dienste, Informationen, Software oder Hardware, die dem Kunden von Apple oder einem von 

Apple beauftragten Dritten bereitgestellt werden, verantwortlich. Die Bank haftet nicht für Störungen oder 

Fehler oder für Sicherheits-, Verfügbarkeits- oder Leistungsprobleme, die Apple Pay oder das Gerät des 

Kunden betreffen. In Bezug auf die Nutzung von Apple Pay geht der Kunde eventuell auch Verträge mit Dritten 

ein, wie zum Beispiel anderen Girokontoanbietern oder Kartenherausgebern. Die Bank ist für Verträge, die 

der Kunde mit diesen Dritten eingeht, nicht verantwortlich. 

5. Sorgfalts- und Mitwirkungspflichten des Kunden 

Der Kunde hat dafür Sorge zu tragen, dass Apple Pay nicht von unberechtigten Dritten missbräuchlich genutzt 

werden kann. Der Kunde ist insbesondere dafür verantwortlich, nur die in den eigenen im Gerät hinterlegten 

Sicherheitsdaten (z. B. Passwörter oder biometrische Daten) zu verwenden, und darf Dritten keine Kenntnis 

zu diesen Daten oder die Möglichkeit zur Nutzung geben. 
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6. Kontaktaufnahme mit dem Kunden auf elektronischem Weg und per E-Mail  

Der Kunde wird elektronische Mitteilungen und Informationen im Zusammenhang mit der C24 Mastercard 

und Apple Pay seitens der Bank erhalten. Diese Mitteilungen und Informationen dienen dazu, den Kunden 

über aktuelle Vorgänge und über Veränderungen zu informieren, die im Zusammenhang mit seinem 

Vertragsverhältnis stehen. Daher ist es unabdingbar, dass er in seinem Kundenbereich die jeweils aktuelle E-

Mail-Adresse und Mobilnummer angibt. Darüber hinaus wird die Bank die entsprechenden Informationen im 

Bereich „Meine Nachrichten“ der C24 Bank App einstellen. Der Kunde sichert zu, die Kontaktinformationen 

bei der Bank zu aktualisieren, wenn sie sich ändern.  

7. Entfernen der C24 Mastercard aus dem Wallet 

Zur Entfernung einer C24 Mastercard aus dem Wallet muss der Kunde sich direkt an den Wallet-Anbieter 

wenden. Die Bank kann die C24 Mastercard des Kunden im Wallet jederzeit für Kartentransaktionen sperren. 

In diesem Fall sind aber keinerlei Transaktionen mit der C24 Mastercard mittels Apple Pay mehr möglich, 

sondern die Karte muss für Apple Pay neu aktiviert werden. 

8. Aktivierung und Datenweitergabe 

Im Rahmen der Aktivierung von Apple Pay durch den Kunden, wird die Bank die notwendigen Daten des 

Kunden an Apple und den Zahlungsnetzwerkbetreiber weitergeben. Ohne diese Weitergabe ist die 

Aktivierung und mithin die Bereitstellung von Apple Pay durch Apple nicht möglich. Bei den weitergegebenen 

Daten zur Registrierung und während des weiteren Vertragsverhältnisses handelt es sich u. a. um Daten über 

die C24 Mastercard, Authentifizierung-, sowie Transaktionsdaten und Daten betreffend die Sicherheit des 

Zahlungsverkehrs des Kunden. Die Bank prüft die Sicherheit der Kundendaten, welche der Kunde in diesem 

Zusammenhang selbst zur Verfügung stellt, nicht und haftet folglich auch nicht für die Sicherheit dieser Daten.  

9. Datenschutz 

Die vom Kunden erfassten und/oder übermittelten Daten werden ausschließlich für die Zwecke der 

vertraglichen definierten und beanspruchten Dienstleistungen verarbeitet. Weitergehende Informationen 

entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen.  

10. Kündigung 

(1) Kündigung durch den Kunden 

Der Kunde kann die Nutzung von Apple Pay ohne Angaben von Gründen jederzeit einstellen und/oder seine 

C24 Mastercard von der Nutzung der Funktion innerhalb der C24 Bank App abmelden. Entfernt der Kunde 

die C24 Mastercard von der Apple Pay-Plattform, so gilt dies als Kündigung der Bedingungen für Apple Pay. 

Darüber hinaus, kann der Kunde die Geltung der Bedingungen jederzeit gem. Nr. 16 der Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen kündigen. Die sonstige Nutzung der C24 Mastercard bleibt von der Kündigung 

unberührt.  

(2) Kündigung durch die Bank 

Die Bank kann diese Vereinbarungen über die Nutzung von Apple Pay gemäß Nr. 17 der Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen kündigen. 

11. Fragen  

Bei Fragen oder Beschwerden im Zusammenhang mit Apple Pay, kann der Kunde sich an Apple wenden. Bei 

Fragen, die sich auf die C24 Mastercard beziehen, steht dem Kunden der Kundenservice der Bank zur 

Verfügung. 


